Dites bonjour aux communications unifiées.

Lync Hébergé

Qu’est-ce que le service de Lync Hébergé?

Microsoft® Lync™ 2010 permet d’unifier les interactions
virtuelles en regroupant des voies de communication mul-
tiples et en les rendant accessibles a partir d'une seule
interface conviviale. Grace au service de Lync hébergé,
vous profiterez de tous les avantages de Microsoft® Lync™
2010 sans le moindre tracas. Nous nous occuperons des
licences, de I'implantation et de la maintenance afin que
VOUS puissiez vous concentrer sur vos activités principales.
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Lync Hébergé

Une foule de fonctionnalités améliorant la productivité

B \Voix surIP de calibres grandes entreprises

* Complémentez ou remplacez le systéme téléphonique
PBX de votre organisation et permettez a vos employés
d'utiliser leurs ordinateurs pour tous leurs besoins en
matiere de téléphonie

* Faites des appels vidéo en quelques secondes grace a
des fonctionnalités évoluées de prise en charge

- Faites et recevez des appels a I'extérieur du bureau au
moyen d’une connexion Internet standard et d'un casque
d’écoute USB

B Messagerie instantanée fédérée

+ Utilisez un seul profil d’entreprise pour clavarder avec
des équipes internes et contacts externes

- Communiquez avec d’autres entreprises utilisant Lync au
moyen de la fédération

+ Clavardez avec des clients et partenaires sur des réseaux
publics tels que Windows Live, Google Talk et XMPP

B Conférence multimédia unifiée

* Collaborez plus efficacement en combinant des
capacités d'audio et de vidéoconférence, de partage
d'ordinateurs et d'applications, et de modifications de
documents en temps réel

« Simplifiez la planification de conférences et les invitations
qui en découlent grace a la pleine intégration des fonctions
familieres du calendrier d’Outlook

« Envoyez facilement par courriel des enregistrements
audio et vidéo a tous les participants, et ce, d'un seul clic

B Présence enligneintégrée

« Faites des choix de communication plus judicieux en
fonction du statut, de 'emplacement et des méthodes
de contact préférées de vos interlocuteurs

« Intégrez votre information de présence de fagcon transpa-
rente a Microsoft SharePoint, CRM Dynamics et bien plus

- Simplifiez I'actualisation de votre statut grace a l'intégra-
tion a votre calendrier Outlook

Pourquoi choisir une solution hébergée?

Solution hébergée
Aucune dépense en immobilisations ni achat de serveur

Aucune licence a acheter ni gestion a effectuer

Licences sur demande: nombre de licences extensible d'un
mois a l'autre

Déploiement clé en main immédiat
Facturation mensuelle prévisible

Nul besoin de ressources internes pour la maintenance ou le
soutien

ThinkTel - Un partenaire de confiance

ThinkTel est la seule entreprise canadienne a étre certifiée de maniere
indépendante pour répondre aux standards de Microsoft en matiere de
Jonction SIP pour Office Communications Server 2007 R2 et de
Microsoft® Lync™ 2010. Grace a son expertise de fournisseur de
services de transmission de la voix pour Lync, ThinkTel peut vous aider
a tirer le maximum de n'importe quel type de déploiement de Lync.

Déploiement local

Achat et installation de serveurs requis

Processus complexe d’achat de licences et de gestion des
mises a niveau

Modele d’achat de licences rigide
Déploiement long et complexe
Diverses dépenses et heures ouvrables a prévoir

Ressources internes nécessaires pour la maintenance et le soutien

A propos de notre réseau de transmission de la voix :

* Numéros SDA pour plus de 1000 villes au Canada et certains centres
aux E.-U. et a I'étranger

* L'une des empreintes réseau ESLC (CLEC) les plus étendues au Canada
« Un réseau de transmission de la voix redondant bati sur une technologie

de classe porteur de télécommunications
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